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INVESTIGACIÓN PÚBLICA
SOBRE EL
CABILDO DE TENERIFE
Y LOS SERVICIOS QUE
PRESTA A LA CIUDADANÍA

• Jóvenes estudiantes (18 a 25 años)
• Población general
• Personas mayores de 65 años
• Inmigrantes

Grupo de participación

Se percibe como una institución alejada de la ciudadanía.

Existe conocimiento sobre las funciones principales del Cabildo, pero no todas 
las funciones que debe cumplir.

Mejorar la accesibilidad es una nueva oportunidad para la 
inclusión digital.

El servicio que presta atención a la 
ciudadanía es una apuesta 
segura. Humanizar 
para mejorar.
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